Ressort: Politik

Verbraucherzentralen-Chef fordert MaBnahmen gegen Flugverspatungen

Berlin, 04.10.2018, 12:20 Uhr

GDN - Der Vorstand des Verbraucherzentrale Bundesverbandes (Vzbv), Klaus Mdller, fordert vor dem Luftverkehrsgipfel am Freitag
in Hamburg ein MaBnahmenpaket gegen Flugverspéatungen. "Zu unpiinktlichen Ziigen und kilometerlangen Staus ist in den letzten
Monaten noch das Chaos im Flugverkehr hinzugekommen", sagte Muller dem "Redaktionsnetzwerk Deutschland" (Freitagsausgabe).

Fir Verbraucherinnen und Verbraucher dirfe nicht jede Reise zu einer Belastung werden. "So kann es nicht weiter gehen”, so Miiller.
Bundesverkehrsminister Andreas Scheuer (CSU) musse die Misssténde an deutschen Flughéfen und in der Luft schnellstméglich in
den Giriff kriegen. "Im Vordergrund des Fluggipfels sollten die Interessen der Verbraucher stehen. Die Durchsetzung ihrer Rechte
muss leichter werden", so Miiller. Dazu missten sich die Flugunternehmen verpflichten, zeitnah, automatisiert und online-basiert zu
entschédigen, so der Vorstand des Verbraucherzentrale Bundesverbandes.

Bericht online:
https://www.germandailynews.com/bericht-112879/verbraucherzentralen-chef-fordert-massnahmen-gegen-flugverspaetungen.htmi
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